NEUERUNGEN IM
KOLLEKTIVVERTRAG
FUR DIE HOTELLERIE

Osterreichische Hoteliervereinigung
in Zusammenarbeit mit Dr. GUnter Steinlechner

FUR EINE STARKE HOTELLERIE.
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Mit 01. November 2024 und 01. Mai 2025 treten zahlreiche Anderungen und
Erganzungen in Kraft, die beim Erstellen von Arbeitsvertradgen, aber auch in
der Lohnverrechnung zu bericksichtigen sein werden. Der folgende Text soll
Ilhnen in moglichst kompakter Form eine Ubersicht Uiber diese Neuerungen
geben.

Lohn- und Gehaltsabschluss

Jahr 2024

Die kollektivvertraglichen Mindestlohne und Mindestgehalter sind am 01.05.2024 um 6,05 %
angehoben worden und werden am 01.11.2024 um weitere 2,06 % angehoben. Durchschnittlich
ergibt sich damit eine Erh6hung der Mindestléhne und Mindestgehéalter um 8 ,11 %. Die konkreten
Mindestléhne und Mindestgehalter entnehmen Sie bitte den Lohn- und Gehaltstabellen fir Ihr
Bundesland.

Jahr 2025

Die Lohn- und Gehaltstabellen werden am 01.05.2025 fiir alle Bundeslander vereinheitlicht und
um die Jahresinflation, den sogenannten Verbraucherpreisindex (VPI), zuziglich 1 %
angehoben, wobei ein Mindestlohn bzw. Mindestgehalt von 2.000 Euro brutto als vereinbart gilt.

Lehrlingseinkommen

Die Lehrlingseinkommen sind mit 01.05.2024 und 01.05.2025 bereits festgelegt worden.
Entnehmen Sie diese bitte den Lohn- und Gehaltstabellen fur Ihr Bundesland.

Neu ist, dass aufgrund einer Erweiterung des Geltungsbereiches des Kollektivvertrages ab
01.05.2024 auch Lehrlinge in nicht gastronomischen Berufen, zum Beispiel Backerlehrlinge oder
Lehrlinge in Gesundheitsberufen, Anspruch auf die festgelegten Lehrlingseinkommen haben.

Grundlegendes zu den Kollektivvertragstexten

Bisher haben 2 Kollektivvertrage gegolten, einer flr Arbeiter:innen und einer fir Angestellte. Ab
01.11.2024 gilt ein gemeinsamer Kollektivvertrag fur Arbeiter:innen und Angestellte. Dort, wo
zwischen Arbeiter:innen und Angestellten noch Unterscheidungen bestehen, sind diese im Text
eingearbeitet.

Zusétzlich gilt ab 01.05.2025 eine einheitlich strukturierte Lohn- und Gehaltstabelle fur alle
Bundeslander.
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Durchrechnung der Normalarbeitszeit

In Zukunft ist zwischen der Durchrechnung fur befristete Arbeitsvertrage und der Durchrechnung
fur unbefristete Arbeitsvertrage zu unterscheiden. Befristete Arbeitsvertrage werden vor allem fur
die Beschaftigung von Saisonkraften genutzt werden.

Unbefristete Arbeitsvertrage

Fur Beschaftigte in unbefristeten Arbeitsvertragen gilt weiterhin ein Durchrechnungszeitraum von
26 Wochen bzw. neu 6 Monaten, in dem

e Dbei Vollzeitkraften die Normalarbeitszeit von 8 Stunden taglich und 40 Stunden wdchentlich
bis zu 9 Stunden am Tag und bis zu 48 Stunden in der Woche ausgedehnt werden kann,
wenn im Schnitt des Durchrechnungszeitraumes 40 Stunden an Normalarbeitszeit geleistet
werden,

e neu bei Teilzeitkraften die jeweils vereinbarte tagliche und wochentliche Normalarbeitszeit
bis zu 9 Stunden am Tag und um héchstens 8 Stunden in der Woche ausgedehnt werden
kann, wenn im Schnitt des Durchrechnungszeitraumes die jeweils vereinbarte
Normalarbeitszeit geleistet wird.

Befristete Arbeitsvertrage

Fir Beschaftigte mit einem befristeten Arbeitsvertrag von bis zu 9 Monaten gilt ein
Durchrechnungszeitraum fiir die Dauer dieses befristeten Arbeitsvertrages, in dem

e Dbei Vollzeitkraften die Normalarbeitszeit von 8 Stunden taglich und 40 Stunden wdchentlich
bis zu 9 Stunden am Tag und bis zu 48 Stunden in der Woche ausgedehnt werden kann,
wenn im Schnitt des Durchrechnungszeitraumes 40 Stunden an Normalarbeitszeit geleistet
werden,

e neu bei Teilzeitkraften die jeweils vereinbarte tagliche und wochentliche Normalarbeitszeit
bis zu 9 Stunden am Tag und um héchstens 8 Stunden in der Woche ausgedehnt werden
kann, wenn im Schnitt des Durchrechnungszeitraumes die jeweils vereinbarte
Normalarbeitszeit geleistet wird.

Weiters gilt es fur Betriebe, die Saisonkréfte beschéaftigen, zu beachten:

Bisher hat die Durchrechnung der Normalarbeitszeit automatisch kraft Kollektivvertrages fir
Vollzeitkrafte fur die Dauer der Saison gegolten. Neu ist, dass die Durchrechnung im
Arbeitsvertrag bzw. in Betrieben mit Betriebsrat in Form einer Betriebsvereinbarung fur die Dauer
des befristeten Arbeitsvertrages ausdriicklich zu vereinbaren ist.

Die Durchrechnung kann fur Teilzeitkrafte und fir Vollzeitkrafte vereinbart werden. Wird kein
befristeter Arbeitsvertrag abgeschlossen, kann im Rahmen eines unbefristeten Arbeitsvertrages
auch mit Saisonkréften eine Durchrechnung von bis zu 26 Wochen vereinbart werden.
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Wird keine Durchrechnung der Normalarbeitszeit vereinbart, betragt die Normalarbeitszeit 8
Stunden taglich und 40 Stunden wochentlich. Das ermdglicht Ihnen, ein Uberstundenpauschale,
zum Beispiel fir 5 oder 8 Uberstunden pro Woche, zu vereinbaren und die Steuerbeglinstigung fir
Uberstunden besser zu nutzen. Allerdings fallen bei dieser Alternative deutlich mehr Uberstunden
an, als wenn die Normalarbeitszeit durchgerechnet wirde.

Hinweis!
Beriicksichtigen Sie diese Anderungen, wenn Sie einen Saisonbetrieb fiihren, unbedingt in
den Arbeitsvertragen, die fir die kommende Wintersaison neu abgeschlossen werden.

Besonderheiten bei Teilzeitkraften

Zusatzlich gilt es fur Teilzeitkrafte zu beachten:

e Vereinbaren Sie keine Durchrechnung der Normalarbeitszeit Uber 26 Wochen bzw. 6
Monate oder fur die Dauer des befristeten Arbeitsvertrages, so kbnnen Sie weiterhin den
gesetzlichen Durchrechnungszeitraum von 13 Wochen bzw. 3 Monaten nutzen, in dem Sie
Mehrarbeitsstunden zuschlagsfrei ausgleichen konnen. Am Ende dieses gesetzlichen
Durchrechnungszeitraumes sind nicht ausgeglichene Mehrarbeitsstunden mit 25 %
Zuschlag abzugelten.

e Vereinbaren Sie die Durchrechnung der Normalarbeitszeit tiber 26 Wochen bzw. 6 Monate
oder fur die Dauer des befristeten Arbeitsvertrages, so verliert der gesetzliche
Durchrechnungszeitraum von 13 Wochen bzw. 3 Monaten seine Gliltigkeit. Sie kdnnen den
langeren Durchrechnungszeitraum nutzen, um Mehrarbeitsstunden zuschlagsfrei
auszugleichen. Am Ende des verlangerten Durchrechnungszeitraumes sind allerdings nicht
ausgeglichene Mehrarbeitsstunden als Uberstunden mit 50 % Zuschlag abzugelten.

Ende des Durchrechnungszeitraumes

Erstmalig ist geregelt, wann ein Durchrechnungszeitraum automatisch endet. Das ist der Fall:

e am Ende des Arbeitsvertrages,

e bei Anderung des vereinbarten ArbeitszeitausmaRes, also bei Wechsel von Vollzeit auf
Teilzeit und umgekehrt oder von Teilzeit in eine andere Teilzeit,

e bei Beginn einer Pflege-, Bildungs- oder Elternteilzeit oder einer Teilzeit zur
Sterbebegleitung

e Dbei Beginn einer Mutter-/Vaterkarenz, einer Pflegekarenz, einer Bildungskarenz oder einer
Karenz zur Sterbebegleitung.

Durchrechnung des 6. Wochentages

Es gilt weiterhin die Verpflichtung, die vereinbarte Normalarbeitszeit auf 5 Tage in der Woche
aufzuteilen. Diese Aufteilung kann auf alle Wochentage zwischen Montag und Sonntag erfolgen.
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Ausnahmsweise darf die Normalarbeitszeit auf 6 Tage in der Woche aufgeteilt werden, wenn
e eine Durchrechnung der Normalarbeitszeit vereinbart worden ist,
e 36 Stunden Wochenruhe eingehalten werden, die laut Arbeitsruhegesetz einen ganzen
Kalendertag einschlie3en missen, und
e durchschnittlich mindestens 2 Tage pro Kalenderwoche im Durchrechnungszeitraum
arbeitsfrei sind.

Das bedeutet bei einem Durchrechnungszeitraum von 26 Wochen, dass 52 freie Tage gewahrt
werden muissen, welche die Wochenruhe umfassen. Bei einem Durchrechnungszeitraum flr
befristete Arbeitsvertrage von Saisonbeschéftigten missen bei einem Durchrechnungszeitraum
von beispielsweise 22 Wochen in einem Zweisaisonbetrieb 44 freie Tage gewahrt werden, welche
die Wochenruhe umfassen.

Neu geregelt ist der Zuschlag bei fehlenden arbeitsfreien Tagen. Im Gegensatz zur alten
Rechtslage muss die Durchrechnung des 6. Wochentages nicht mehr komplett aufgerollt werden.
Es ist ausreichend, fiir jeden fehlenden arbeitsfreien Tag einen Zuschlag in Hohe von 50 % eines
Funftels der vereinbarten wochentlichen Normalarbeitszeit zu bezahlen oder in Zeitausgleich zu
geben.

Ein solcher Zeitausgleich bedarf einer schriftlichen Vereinbarung. Bei Abgeltung in Geld hat diese
spatestens mit der tUbernachsten Lohnabrechnung nach Ende des Durchrechnungszeitraumes zu
erfolgen.

Maoglichkeit zur Erh6hung der vereinbarten
Normalarbeitszeit bei Tellzeit

Teilzeitkraften wird ab 01.11.2024 die Moglichkeit eingerdumt, eine Erh6hung der vereinbarten
wochentlichen Normalarbeitszeit zu verlangen, wenn im Durchrechnungszeitraum oder in einem
wiederkehrenden Zeitraum von 6 Monaten ab Beginn des Arbeitsverhaltnisses die vereinbarte
wochentliche Normalarbeitszeit um mindestens 20 % Uberschritten worden ist. Eine solche
Erhdhung der vereinbarten wochentlichen Normalarbeitszeit hat, um den Prozentsatz der
Uberschreitung zu erfolgen, wobei auf ganze Stunden aufzurunden ist.

Um diese Mdglichkeit zu nutzen, muss die betroffene Teilzeitkraft nach Ende des
Durchrechnungszeitraumes bzw. des Zeitraumes von 6 Monaten binnen 14 Tagen ab Erhalt der
Stundenabrechnung ein schriftliches Verlangen auf Erhdhung der vereinbarten wochentlichen
Normalarbeitszeit stellen. Der Arbeitgeber kann ein solches Verlangen aus betrieblichen Griinden
ablehnen. Tut er das nicht, tritt die erh6hte Normalarbeitszeit automatisch mit Beginn des
Ubernachsten Durchrechnungszeitraumes bzw. Zeitraumes von 6 Monaten in Kraft, der auf jenen
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Durchrechnungszeitraum bzw. Zeitraum von 6 Monaten folgt, in dem die vereinbarte wéchentliche
Normalarbeitszeit im Durchschnitt um mindestens 20 % Uberschritten worden ist.

Hinweis!

Ausgenommen von dieser Moglichkeit sind Teilzeitkrafte mit bis zu 9 Monaten befristeten
Arbeitsvertragen, also im wesentlichen Saisonbeschaftigte, aber auch Beschéftigte in
Pflege-, Bildungs- und Elternteilzeit.

Arbeit an Sonntagen

Zusammenhangende Freizeit

Der Arbeitgeber wird ab 01.11.2024 dazu verpflichtet, seinen Beschatftigten 12 freie Sonntage im
Kalenderjahr zu gewahren, wobei diese mit einem unmittelbar davor liegenden freien Samstag
oder einem unmittelbar danach folgenden freien Montag zusammenh&angen missen.

In Betrieben mit einem Schliel3tag pro Kalenderwoche sind den Beschéftigten 12 freie Tage im
Kalenderjahr, im zeitlichen Zusammenhang mit dem Schlie3tag, zu gewahren. Beschéftigten mit
einem fixen freien Tag pro Kalenderwoche sind 12 freie Tage im Kalenderjahr im zeitlichen
Zusammenhang mit dem fixen freien Tag zu gewahren.

An diese Verpflichtung knupft der Kollektivvertrag keine Sanktionen, allerdings kénnte ein
Mitarbeiter wegen der Verweigerung von 12 freien Sonntagen oder 12 freien Tagen im zeitlichen
Zusammenhang mit einem Schlie3tag oder einem fixen freien Tag im Kalenderjahr seinen
Arbeitsvertrag berechtigt vorzeitig auflésen.

Hinweis!

Explizit legt der neue Text des Kollektivvertrages fest, dass Dienste, die am Freitag
beginnen und am Samstag enden, aber auch Dienste, die am Montag nicht vor 16:00 Uhr
beginnen, die freien Sonntage nicht beeintrachtigen. Dies gilt sinngemaR fir die freien Tage
im zeitlichen Zusammenhang mit einem Schlie3tag oder einem fixen freien Tag.

Ausnahmen

Ausgenommen von der Verpflichtung zur Freigabe von 12 freien Sonntagen oder 12 freien Tagen
im zeitlichen Zusammenhang mit dem Schliel3tag oder dem fixen freien Tag im Kalenderjahr sind

e Betriebe mit zumindest 2 fixen Schliel3tagen pro Kalenderwoche,
o Beschaftigte, mit denen zumindest 2 fixe freie Tage pro Woche vereinbart sind,
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e Beschaftigte, mit denen eine Arbeitsleistung ausschlief3lich am Wochenende vereinbart ist,

o Beschaftigte mit befristeten Arbeitsvertragen von bis zu 9 Monaten, womit
Saisonbeschaftigte an allen Sonntagen wahrend der Saison eingesetzt werden dirfen,

e Betriebe, welche die Leistungen fir Gaste einschranken, zum Beispiel aufgrund der
Einfuhrung voribergehender Schliel3tage oder der Schliel3ung des Betriebes bzw.
einzelner Abteilungen, fur die Dauer dieser Einschrankungen.

Berechnung

Beginnt oder endet die Beschaftigung wahrend eines Kalenderjahres, geblhrt der aliquote Anteil
an freien Sonntagen oder freien Tagen im zeitlichen Zusammenhang mit einem Schliefdtag und
einem fixen freien Tag.

Zulassig ist es, auf die Zahl von 12 freien Sonntagen bzw. freien Tagen

¢ maximal 3 Sonntage bzw. freie Tage anzurechnen, die in den Zeitraum eines Urlaubs
fallen, oder

o alle jene Sonntage bzw. freien Tage anzurechnen, die in den Zeitraum eines
Kuraufenthaltes fallen.

Umkleidezeit

Unter Umkleidezeit verstehen der Oberste Gerichtshof und der Kollektivvertrag die Zeit fir das
Anlegen und das Ablegen von Dienstkleidung, wenn dies aus hygienischen Griinden oder
aufgrund ausdriicklicher Anordnung des Arbeitgebers notwendig ist.

Umkleidezeiten stellen Arbeitszeit dar, sofern das Umkleiden im Betrieb erfolgt. Die Zeiterfassung
hat daher am Dienstbeginn vor dem Umkleiden und am Dienstende nach dem Umkleiden zu
erfolgen.

In Summe soll die Umkleidezeit laut Kollektivvertrag fur einen Dienst nicht mehr als insgesamt 10
Minuten betragen.

Hinweis!

Die Umkleidezeit entfallt, wenn die Unterkunft des Arbeitnehmers im Betrieb oder in
unmittelbarer Nahe des Betriebes, zum Beispiel im benachbarten Personalhaus, liegt.
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Aufzeichnungen der Arbeitszeit

Der Kollektivvertrag legt zusétzlich zum Arbeitszeitgesetz fest, dass Arbeitgeber:innen verpflichtet
sind, den Beschaftigten schriftlich oder elektronisch eine detaillierte Aufstellung ihrer Zeitguthaben

bzw. Zeitschulden bekanntzugeben, und zwar
e binnen 14 Tagen nach Ende eines jeden Kalendermonats oder
e Dbei einer vereinbarten Durchrechnung der Normalarbeitszeit binnen 14 Tagen nach Ende
eines Durchrechnungszeitraums.

In Betrieben mit Betriebsrat ist der Betriebsrat berechtigt, in diese detaillierte Aufstellung Einsicht
zu nehmen.

HOchstgrenzen der Arbeitszeit

Die Hochstgrenzen der Arbeitszeit betragen seit 2018 laut Arbeitszeitgesetz 12 Stunden am Tag
und 60 Stunden in der Woche. Zusatzlich galt es bisher zu beachten, dass nicht mehr als 48
Stunden in der Woche im Durchschnitt eines 17-wdchigen rollierenden Zeitraumes geleistet
wurden.

Neu ist ab 01.11.2024, dass nicht mehr als 48 Stunden in der Woche im Durchschnitt eines 26-

wochigen rollierenden Zeitraumes geleistet werden durfen. Das erleichtert Saisonbetrieben mit

langeren Saisonen oder Jahresbetrieben mit stark schwankender Auslastung die Gestaltung der
Dienstplane.

Arbeitszeit bei Jugendlichen

Begriff der Jugendlichen

Jugendliche sind Personen ab Vollendung des 15. Lebensjahres bzw. ab einer spateren
Beendigung der Schulpflicht bis zum Tag vor dem 18. Geburtstag. Dies gilt unabhangig davon, ob
diese Personen als Lehrlinge oder als ,normale* Arbeitnehmer:innen beschaftigt werden.

Durchrechnung der Normalarbeitszeit

Neu ist, dass fur Jugendliche schriftlich ein zweiwdchiger Durchrechnungszeitraum vereinbart

werden darf, wenn
e im Schnitt des Durchrechnungszeitraumes die wochentliche Normalarbeitszeit nicht
Uberschritten wird,
o fUr vergleichbare erwachsene Arbeitnehmer des Betriebes eine entsprechende
Arbeitszeiteinteilung besteht und
e eine abweichende Arbeitszeiteinteilung fur Jugendliche dem Arbeitgeber nicht zugemutet
werden kann.
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Diese Voraussetzungen werden vor allem dann gegeben sein, wenn flr erwachsene Arbeitnehmer
eine Durchrechnung der Normalarbeitszeit vereinbart ist und nur damit der Ausbildungszweck in
der Lehre bzw. im Pflichtpraktikum erreicht werden kann.

In Betrieben mit Betriebsrat ist die Durchrechnung der Normalarbeitszeit fir Jugendliche mit einem
2-wochigen Durchrechnungszeitraum in einer Betriebsvereinbarung festzulegen.

Sonntagsarbeit

Jugendliche durfen ab 01.11.2024 wahrend der ersten 8 Wochen des Lehrverhaltnisses nicht zu
Sonntagsarbeit eingeteilt werden, ausgenommen bei der Anrechnung von Lehrzeiten, bei einem
Wechsel des Lehrverhaltnisses oder in Betrieben mit 2 zusammenhangenden Schliel3tagen.

Danach kénnen Jugendliche ohne weiteres an jedem 2. Sonntag eingesetzt werden (schwarz-
Weil3-Regelung). Es wird aber auch zulassig, Jugendliche unter Berticksichtigung der Halfte der
Sonntage, die in die Zeit des Besuchs einer lehrgangsmafiigen oder saisonmaligen Berufsschule
fallen, an hochstens 18 Sonntagen im Kalenderjahr und an maximal 3 aufeinanderfolgenden
Sonntagen zu beschéftigen.

Bei Beginn oder Ende der Beschéftigung eines Jugendlichen wahrend eines Kalenderjahres ist die
Zahl der Sonntage nach einer genauen Formel im Kollektivvertrag zu aliquotieren.

Jugendliche Pflichtpraktikant:innen und Ferialarbeitnehmer:innen dirfen an maximal 3
aufeinanderfolgenden Sonntagen beschaftigt werden, wenn die Halfte der Sonntage in der
Ferialpraxis bzw. der Ferialarbeit frei ist.

Meldepflicht

Die Meldepflicht an das Arbeitsinspektorat bei der Beschaftigung von Jugendlichen an
aufeinanderfolgenden Sonntagen wird erleichtert. Die Meldung muss nur mehr spétestens 2
Wochen vor Beginn der Beschéftigung erfolgen, dies unter Angabe des genauen Zeitraumes, in
dem die Beschaftigung des Jugendlichen an aufeinanderfolgenden Sonntagen vorgesehen ist. Fir
die Ubrigen Sonntage des Meldezeitraums ist der Hinweis ausreichend, dass der Jugendliche an
diesen Sonntagen nicht beschaftigt wird.

Lehrlinge

Der Kollektivvertrag schafft einen Anspruch auf einen Lehrabschlussbonus. Dieser hat seine
Grundlage in der Richtlinie zur Forderung der betrieblichen Ausbildung von Lehrlingen gemaf}
8 19c Berufsausbildungsgesetz. Wird diese Richtlinie geandert oder aufgehoben, entfallt der
Lehrabschlussbonus.
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Der Lehrabschlussbonus gebuhrt ausschlieRlich beim erstmaligen Antritt zur

Lehrabschlussprifung bei
e einem Abschluss mit ausgezeichnetem Erfolg in Héhe von 250 Euro und
e einem Abschluss mit gutem Erfolg in Hohe von 200 Euro.

Lohn- und Beschaftigungsgruppen

Neue Lohn- bzw. Beschaftigungsgruppe 4, erweiterte Lohn- bzw.
Beschaftigungsgruppe 3

Ab 01.05.2025 wird die Lohn- bzw. Beschaftigungsgruppe 4 fur die Einstufung von
o Hilfskraften nach 10 Jahren Branchenerfahrung und
e Lehrlingen ohne erfolgreich abgelegte Lehrabschlussprifung

herangezogen und - wovon auszugehen ist - um die entsprechenden Dienstjahresspriinge ergénzt
werden.

Lehrlinge mit erfolgreich abgelegter Lehrabschlussprifung werden als Fachkrafte bereits mit Begin
n der 3-monatigen Weiterverwendungszeit in Lohn- bzw. Beschaftigungsgruppe 3 eingestuft.

Vorrickungen in den Lohn- und Gehaltstabellen

Ab 01.05.2025 erfolgt in allen Bundeslandern auf Basis einer einheitlichen Lohn- und
Gehaltstabelle eine Vorriickung nach jeweils 5 Dienstjahren, wobei die kollektivvertraglichen
Mindestléhne/-gehalter alle 5 Dienstjahre jeweils um 2,5 % ansteigen, so dass nach 20
Dienstjahren eine endgultige Erhdhung von 10 % erreicht ist. Dabei sind die erhéhten
Mindestléhne/-gehalter kaufmannisch auf volle 10 Cent-Betrage auf- bzw. abzurunden.

Hinweis!

Diese Berechnungen werden durch die Kollektivvertragsparteien, also die Gewerkschaften
vida und GPA, sowie die Fachverbande Hotellerie und Gastronomie in der
Wirtschaftskammer Osterreich vorgenommen und als gemeinsame Lohn- und
Gehaltstabelle veroffentlicht.

Lohn-/Gehaltserh6hungen, die sich aus Vorriickungen ergeben, sind erstmals mit jenem Monat
vorzunehmen, das auf die Vollendung der erforderlichen Zahl der Dienstjahre folgt.

Verringerungen der kollektivvertraglichen Mindestlohne/-gehalter zum Umstellungszeitpunkt sind
unzulassig.
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Beschatftigte in Niederosterreich, Steiermark, Karnten, Salzburg, Tirol, Oberdsterreich und
Vorarlberg mit einer ununterbrochenen Dienstzeit einschlie3lich einer etwaigen Lehrzeit von
mindestens 20 Jahren zum Stichtag 30.04.2025 bleiben im System der alten Lohn- bzw.
Gehaltsgruppe.

Anrechnung von Vordienstzeiten

Ab 01.05.2025 erfolgt eine volle Anrechnung von Lehrzeiten, sofern das Lehrverhéltnis ohne
Unterbrechung in ein Arbeitsverhaltnis im selben Betrieb Gibergeht.

AulRerdem erfolgt eine begrenzte Anrechnung von Vordienstzeiten, wenn diese fir die ausgeubte
Tatigkeit facheinschlagig sind. Es handelt sich dabei um Dienstzeiten nach erfolgreich abgelegter
Osterreichischer oder gleichwertig anerkannter Lehrabschlusspriifung in einer facheinschlagigen
Lehre oder nach Abschluss einer mindestens 3-jahrigen facheinschlagigen berufsbildenden
mittleren bzw. héheren Schule.

Vordienstzeiten werden, wenn sie bei anderen Arbeitgeber:innen geleistet wurden, unabhangig
davon, ob im Inland oder Ausland, mit bis zu 3 Jahren angerechnet.

Vordienstzeiten werden, wenn sie beim selben Arbeitgeber geleistet wurden, unabhéangig davon,
wann sie geleistet wurden, voll angerechnet. Das gilt auch fir Saisonbeschaftigte.

Folgende Grenzen gelten fir die Anrechnung von Vordienstzeiten:

o Werden mindestens 3 Jahre facheinschlagige Vordienstzeiten beim selben Arbeitgeber
angerechnet, sind keine Vordienstzeiten von anderen Arbeitgeber:innen anzurechnen.

e Werden weniger als 3 Jahre facheinschlagige Vordienstzeiten beim selben Arbeitgeber
angerechnet, so sind facheinschlagige Vordienstzeiten bei anderen Arbeitgeber:innen
insoweit anzurechnen, bis in Summe 3 Jahre an Vordienstzeiten erreicht sind.

Vordienstzeiten sind zusammenzurechnen, sofern sie in Summe mindestens ein Monat beim
selben Arbeitgeber betragen. Das Ergebnis ist auf ganze Monate aufzurunden. Das gilt auch fir
die Zeiten der Branchenerfahrung.

Hinweis!
Vordienstzeiten sind spatestens am 1. Arbeitstag bekanntzugeben, ansonsten erfolgt ihre
Anrechnung erst ab dem Monat, der auf ihre Bekanntgabe folgt.

Benotigen Arbeitgeber:innen einen expliziten Nachweis der Vordienstzeiten, so haben sie
Arbeitnehmer:innen schriftlich aufzufordern, die zur Anrechnung der Vordienstzeiten oder der
Branchenerfahrung relevanten Unterlagen, wie Sozialversicherungsauszug, Dienstzeugnis oder
sonstige Arbeitspapiere, vorzulegen. Gleichzeitig ist fur den Fall, dass Arbeitnehmer:innen dieser
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Aufforderung nicht nachkommen, auf die folgenden Konsequenzen hinzuweisen: Erflllen
Arbeitnehmer:innen diese Verpflichtung namlich nicht innerhalb von 6 Monaten ab Aufforderung,
so kommt es zu einem ruckwirkenden Verfall des Anspruchs auf Anrechnung der Vordienstzeiten.
Zusatzlich kénnen Arbeitgeber:innen zu viel bezahlten Lohn bzw. zu viel bezahltes Gehalt mit
laufenden Anspriichen gegenverrechnen.

Hinweis!

Alles in allem wird es sinnvoll sein, sich die Vordienstzeiten bereits vor Einstellung von
Beschaéftigten nachweisen zu lassen, um Diskussionen und die dargestellten
Konsequenzen zu vermeiden. In laufenden Arbeitsvertragen sollten bereits vor dem
01.05.2025 die Vordienstzeiten ermittelt werden und - falls erforderlich - entsprechende
Nachweise verlangt werden.

Falligkeit von Lohn/Gehalt und Uberstunden

Die Falligkeit der mal3geblichen finanziellen Anspriiche von Arbeitnehmer:innen wird ab
01.11.2024 neu - und zwar fur Arbeiter:innen und Angestellte gleich - geregelt.

Die Lohne und Gehaélter sind spatestens am Monatsletzten zu bezahlen, womit sie den
Beschaftigten an diesem Tag zur Verfiigung stehen mussen. Eine Bezahlung im Folgemonat ist
bei Arbeiter:innen nicht mehr vorgesehen.

Tages- und Wochenuberstunden sind, wenn keine Vereinbarung tber Zeitausgleich getroffen wird,
mit der Lohn-/Gehaltsabrechnung des auf die Uberstundenleistung folgenden
Kalendermonats zu bezahlen.

Saldoiiberstunden (Uberstunden aus einem Zeitguthaben an Normalarbeitszeit am Ende des
Durchrechnungszeitraumes) sind, wenn keine Vereinbarung tiber Zeitausgleich getroffen wird, mit
der Ubernachsten Lohn-/Gehaltsabrechnung nach Ende des Durchrechnungszeitraumes zu
bezahlen.

Hinweis!
Die bisher geltenden Sonderregeln fir Zeitausgleich fur Saldotberstunden sind ersatzlos
gestrichen.
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Nachtarbeitszuschlag

Alle Beschaftigten haben fur die Arbeitszeit zwischen 0:00 Uhr und 6:00 Uhr einen Anspruch auf
Nachtarbeitszuschlag. Dieser gliedert sich in 3 Abschnitte: von 0:00 Uhr bis 1:59 Uhr, von 2:00 Uhr
bis 3:59 Uhr, von 4:00 Uhr bis 5:59 Uhr.

Pro Abschnitt gebihrt ein Zuschlag von 9 Euro, fur Arbeit in allen 3 Abschnitten gebuhrt somit ein
Zuschlag von 27 Euro.

Bei einem Arbeitsbeginn frihestens um 5:00 Uhr gebiihrt ein Zuschlag von 4,50 Euro, bei einem
Arbeitsbeginn friihestens um 5:30 Uhr gebuhrt kein Zuschlag.

Feiertage

Begriff

Feiertage sind im Arbeitsruhegesetz gesetzlich anerkannte Tage, an denen grundsatzlich
arbeitsfrei ist. Sowohl fur Arbeiter:innen als auch neu fir Angestellte gilt nunmehr, dass immer
dann, wenn im Jahreszyklus wechselnde Feiertage auf einen Sonntag fallen, diese als Feiertage
gelten.

Feiertagsentgelt und freie Tage

Das Feiertagsentgelt stellt das Entgelt fur die grundséatzlich ausfallende Arbeit am Feiertag dar. Es
wird abgegolten, indem die Ubliche Arbeitszeit des Wochentages, auf den der Feiertag fallt, in der
Zeiterfassung als geleistet aufgenommen wird.

Bisher war unklar, wie beim Feiertagsentgelt mit wechselnden Diensten vorzugehen ist, wenn
Tage der Wochenruhe oder sonstige dienstfreie Tage im Dienstplan auf einen Feiertag fallen.

Der Kollektivvertrag legt nunmehr neu und eindeutig fest:

e Bis zu 6 dienstfreie Tage im Kalenderjahr dirfen auf einen Feiertag fallen. Es ist kein
Feiertagsentgelt zu berechnen und damit auch keine Arbeitszeit in die Zeiterfassung
aufzunehmen.

e Abdem 7. dienstfreien Tag, der im Kalenderjahr auf einen Feiertag fallt, besteht Anspruch
auf einen zusatzlichen freien Tag pro dienstfreiem Tag am Feiertag.

Ausgenommen von dieser Regelung sind:
o Betriebe, die an Feiertagen geschlossen haben,
e Beschatftigte, mit denen zumindest ein fixer freier Tag in der Kalenderwoche vereinbart ist,
o Beschaftigte, mit denen eine Arbeitsleistung ausschlief3lich am oder in Verbindung mit
einem Wochenende vereinbart ist,
e Beschaftigte, mit denen eine Arbeitsleistung ausschlief3lich an Feiertagen vereinbart ist,
Beschaftigte mit befristeten Arbeitsvertrdgen von bis zu 9 Monaten.
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Sonderzahlungen

Allgemeines

Der Anspruch auf die Sonderzahlungen, die nunmehr Urlaubsgeld und Weihnachtsgeld heil3en,
wird fur Arbeiter:innen und Angestellte ab 01.11.2024 neu und einheitlich geregelt. Als
Besonderheit ist flir Arbeiter:innen zu beachten, dass diese erst nach Ablauf des Probemonats
Anspruch auf Sonderzahlungen haben. Die bisherige ,Wartezeit“ der Arbeiter:innen von 2 Monaten
wird damit auf ein Monat verkurzt.

Bemessungsgrundlage
Beide Sonderzahlungen berechnen sich vom zustehenden Ist-Lohn bzw. Ist-Gehalt fur die
vereinbarte Normalarbeitszeit.

Das bedeutet, dass in der Bemessungsgrundlage
e ausbezahlte oder in Zeitausgleich abgegoltene Uberstunden nicht zu beriicksichtigen sind,
e ein echtes Uberstundenpauschale nicht zu beriicksichtigen ist, wenn damit eine monatliche
Abgeltung fiir hochstens 8 Uberstunden pro Woche auf Basis des Stundensatzes zuziiglich
eines Zuschlags von 50 % vereinbart ist,
e ein All-in-Entgelt auf Basis einer All-in-Vereinbarung voll zu bertcksichtigen ist.

Nachtarbeitszuschlag und Fremdsprachenzulage sind in der Bemessungsgrundlage mit ihrem
Durchschnitt ab Eintritt im Betrieb bzw. ab Falligkeit des letzten Weihnachts- bzw. Urlaubsgeldes
zu bericksichtigen. Beim Nachtarbeitszuschlag gilt dies nur dann, wenn er fir Arbeitsleistungen in
der vereinbarten Normalarbeitszeit gebthrt.

Aus heutiger Sicht sind auch die Fehlgeldentschadigung, freiwillige Zulagen und monatliche
Pramien bzw. Provisionen in der Bemessungsgrundlage zu beriicksichtigen. Bei diesen Lohn-bzw.
Gehaltsbestandteilen ist allerdings auf deren Hohe im Auszahlungsmonat abzustellen.

Fur Teilzeitbeschaftigte gilt, dass ausbezahlte Mehrarbeitsstunden in der Bemessungsgrundlage
zu beriicksichtigen sind. Andert sich die vereinbarte Arbeitszeit, dann ist als
Bemessungsgrundlage der Durchschnitt der Arbeitszeit ab Eintritt im Betrieb bzw. ab Féalligkeit des
letzten Weihnachts- bzw. Urlaubsgeldes heranzuziehen.

Falligkeiten

Der Kollektivvertrag regelt die Falligkeiten der Sonderzahlungen komplett neu.
Das Urlaubsgeld ist am 30. Juni, das Weihnachtsgeld am 30. November eines jeden
Kalenderjahres féllig.

Bei einem Eintritt nach dem 01. Juni ist das aliquote Urlaubsgeld gemeinsam mit dem aliquoten
Weihnachtsgeld spatestens am 30. November féllig, bei einem Eintritt nach dem 01. November ist
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das aliquote Urlaubsgeld gemeinsam mit dem aliquoten Weihnachtsgeld spatestens am 31.
Dezember fallig, bei einem Eintritt nach dem 01. Dezember ist das aliquote Urlaubsgeld
gemeinsam mit dem aliquoten Weihnachtsgeld spatestens am 31. Januar des Folgejahres fallig.

Zusatzlich gilt eine Ubergangsbestimmung: Bei einem Eintritt zwischen dem 01.10. und
31.12.2024 ist das aliquote Urlaubsgeld gemeinsam mit dem aliquoten Weihnachtsgeld spatestens
am 31.12.2024 fallig.

Hinweis!

Eine Vereinbarung, wonach bei Saisonbeschéftigten die Sonderzahlungen erst am Ende der
Saison und damit am Ende des befristeten Arbeitsvertrages ausgezahlt werden mussen, ist
nicht zulassig.

Abweichend kann im Arbeitsvertrag oder in Betrieben mit Betriebsrat mit Betriebsvereinbarung
geregelt werden, dass die Sonderzahlungen quartalsweise zu den Stichtagen 31. Mérz, 30. Juni,
30. September und 30. November zu je einem Viertel ausbezahlt werden dirfen.

Jubilaumsgeld

Ausmal

Das Ausmal3 des Jubilaumsgeldes betragt

e nach 10-jahriger ununterbrochener Dienstzeit einschlie3lich Lehrzeit
1 kollektivvertraglichen Monatslohn/ kollektivvertragliches Monatsgehalt,

e nach 15-jahriger ununterbrochener Dienstzeit einschliel3lich Lehrzeit
1% kollektivvertragliche Monatsléhne/-gehélter,

e nach 25-jahriger ununterbrochener Dienstzeit einschlie3lich Lehrzeit
2 kollektivvertragliche Monatslohne/-gehalter,

e nach 35-jahriger ununterbrochener Dienstzeit einschliel3lich Lehrzeit
2% kollektivvertragliche Monatslohne/-gehalter

e nach 40-jahriger ununterbrochener Dienstzeit einschlie3lich Lehrzeit
3 kollektivvertragliche Monatslohne/-gehalter,

e nach 45-jahriger ununterbrochener Dienstzeit einschliel3lich Lehrzeit
4 kollektivvertragliche Monatsléhne/-gehalter.

Zusammenrechnung von Dienstzeiten

Als Dienstzeiten, die fur den Anspruch auf Jubilaumsgeld zu bertcksichtigen sind, gelten neu alle
Dienstzeiten beim selben Arbeitgeber, die keine langeren Unterbrechungen als jeweils 12 Monate
aufweisen. Dies ist auch bei Saisonbeschéatftigten zu bericksichtigen.
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Hinweis!

Die bisherigen komplizierten und schwer verstandlichen Regelungen zur Anrechnung von
Dienstzeiten in Jahresbetrieben und in Saisonbetrieben entfallen ersatzlos. Etwaige
Jubilaumsgelder, die sich aus der neuen Zusammenrechnung der Dienstzeiten ergeben,
fallen erstmalig ab 01.11.2024 an.

Umwandlung in einen bezahlten Freizeitanspruch

Der Anspruch auf das Jubilaumsgeld kann ab 01.11.2024 voll oder teilweise in einen bezahlten
Anspruch auf Freizeit umgewandelt werden. Der Kollektivvertrag sieht dafir bestimmte
Berechnungsmodalitaten vor, auf die hier aus Platzgrinden nicht naher eingegangen wird.

Arbeitnehmer:innen sind rechtzeitig vor dem Jubilaum tber die Mdglichkeit der Umwandlung des
Jubilaumsgeldes zu informieren. Wiinschen Arbeitnehmer:innen eine solche Umwandlung, kdnnen
Arbeitgeber:innen eine solche aus betrieblichen Griinden ablehnen.

Schlussendlich bedarf es einer Vereinbarung tber die Umwandlung, in der der Verbrauch der
bezahlten Freizeit innerhalb von 12 Monaten festzulegen ist.

Dienstverhinderungen

Gesetzlich ist festgelegt, dass Beschaftigte bei Vorliegen personlicher Dienstverhinderungsgriinde
Anspruch auf Fortzahlung des Entgelts haben.

Die im Kollektivvertrag angefiihrten Dienstverhinderungsgriinde sind fur Arbeiter:innen und
Angestellte gleich und - entsprechend den gesetzlichen Grundlagen - lediglich typisch und
beispielhaft angefiihrt. Im Einzelfall kann der Beschéftigte nachweisen, dass ihn andere als im
Kollektivvertrag genannte wichtige Griinde und auch eine langere Dauer, als im Kollektivvertrag
konkret vorgesehen, getroffen haben.

Bertcksichtigung finden nunmehr auch eingetragene Partnerschaften und das erstmalige
erfolgreiche Absolvieren der Fihrerscheinprifung der Klasse B mit 1 Tag.

Probezeit

Unter Probezeit versteht man den Zeitraum von einem Monat, in dem sowohl Arbeitgeber:innen als
auch Arbeitnehmer:innen den Arbeitsvertrag ohne Angabe von Griinden und ohne Einhaltung von
Fristen und Terminen auflosen kénnen.
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Fur Arbeiter:innen und Angestellte ist ab 01.11.2024 automatisch der 1. Monat des
Arbeitsverhaltnisses ein solcher Probemonat. Es ist keine Vereinbarung des Probemonats im
Arbeitsvertrag erforderlich, allerdings sollte auf den Probemonat dennoch hingewiesen werden.

Erstmalig ist auch geregelt, wann der Probemonat entféllt. Dies ist der Fall, wenn
e ein:e Beschéftigte:r beim selben Arbeitgeber im selben Betrieb neuerlich eintritt,
e das Arbeitsverhaltnis nicht langer als 12 Monate unterbrochen ist und
e der Aufgabenbereich von Beschéftigten im Wesentlichen gleichgeblieben ist.

Ein solcher Entfall des Probemonats ist im Dienstzettel bzw. im Arbeitsvertrag anzugeben.

Befristete Arbeitsvertrage

Eine Befristung ist ein Zeitraum, an dessen Ende der Arbeitsvertrag automatisch ablauft, ohne
dass es einer Beendigungserklarung durch Arbeitgeber:innen oder Arbeitnehmer:innen bedarf.
Der Endtermin der Befristung ist im Arbeitsvertrag wie bisher mit einem konkreten Datum
festzulegen, ansonsten ist die Befristung rechtsunwirksam. Dies gilt neu auch fir Angestellte.
Der Kollektivvertrag ermoglicht es den Arbeitsvertragsparteien ab 01.11.2024, eine Befristung
einmalig um bis zu 4 Wochen zu verlangern, ohne dass ein verbotener Kettenarbeitsvertrag
entsteht.

Hinweis!

Dies ist besonders bei Saisonkraften mit befristeten Arbeitsvertragen im Falle einer
Verldngerung der Saison interessant. Fur diese ist sogar ausdricklich vorgesehen, dass
eine vereinbarte Durchrechnung der Normalarbeitszeit nicht unterbrochen wird, sofern
durch die Verlangerung des befristeten Arbeitsvertrages 9 Monate nicht Uberschritten
werden.

Klndigung

Es gelten fur Arbeitgeber:innen und Arbeitnehmer:innen weiterhin die durch das ABGB und das
Angestelltengesetz vorgesehenen Fristen, die bei einer Kiindigung vor dem Kindigungstermin
(letzter Tag des Arbeitsvertrages) einzuhalten sind.

Neu ist, dass die Kiindigungstermine fur Angestellte und Arbeiter:innen, aber auch fur

Arbeitgeberkiindigung und Arbeitnehmerkiindigung vereinheitlicht worden sind. Sie sind mit jedem

15. oder Letzten eines Kalendermonats automatisch festgelegt und mussen nicht mehr im
Arbeitsvertrag vereinbart werden.
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